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zomko.hu

Adatkezelgsi
tajékoztatd

Roviden

Személyes adatokat csak a térvényeknek megfelel6en gydijtiink és kezellink.

DM levelet csak kiilén hozzdjdrulds esetén kiildiink.
Rendszeriizenetet e nélkiil is kiildhetiink.

Az adatokat a leheté legbiztonsdgosabban tdroljuk.
Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzdjdaruldssal adunk dt.
Barkinek felvilagositdst adunk a rola tarolt adatokrodl, és

az adatok térlését is barmikor kérheti az Adatkezelési tajékoztatoban
megadott elérhetbségeinken.
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Bevezetés

A ZOMKO Kereskedelmi Korlatolt FelelGsségii Tarsasag (Székhely: 6721 Szeged,
Brisszeli krt. 32., cégjegyzékszam: 06-09-000564, addszam: 10414875-2-06)
(a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezeld) ala veti magat a kovetkez6 tajékoztaténak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet) sz616 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) (tovabbiakban Rendelet) elGirja, hogy az
Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato,
érthet6 és konnyen hozzaférhets formdban, vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva
nyljtsa at, tovdbba hogy az Adatkezel6 el6segiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az érintett el6zetes tajékoztatasi kotelezettségét az informdacids dnrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. torvény is elGirja. Az aldbbiakban olvashatd
Adatkezelési tajékoztatoval e jogszabalyi kotelezettséglinknek is eleget teszlink.

Jelen adatkezelési tdjékoztatd az aldbbi oldalak adatkezelését szabalyozza:
https://www.zomko.hu/

Az adatkezelési tajékoztatd elérhet6 az alabbi oldalrol:
https://www.zomko.hu/jogi-tudnivalok

A tajékoztatd mddositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatdlyba és a fentiek
értelmében az aldbbi tdjékoztatast adjuk.

Az adatkezeld és elérhetdségei:

Név: ZOMKO Kereskedelmi Kft. (ZOMKO Kft.)
Székhely: 6721 Szeged, Briisszeli korat 32.
Telepehelyek: 1108 Budapest, Kozma utca 4.

4034 Debrecen, Vagoéhid utca 32.
7630 Pécs, Zsolnay Vilmos utca 46.

Telefon: +36-62-542-950
Cégjegyzékszam: 06-09-000564

Addszam: 10414875-2-06
E-mail: info@zomko.hu
Web: www.zomko.hu

Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségei:

Az adatkezel6 nyilatkozik, hogy adatvédelmi tisztvisel6 kijel6lésére nem kerdilt sor, mivel a
GDPR 37. cikk (1) bekezdésében foglalt esetek nem allnak fenn.


https://www.zomko.hu/
https://www.zomko.hu/jogi-tudnivalok
mailto:info@zomko.hu
http://www.zomko.hu/
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Fogalom meghatarozasok

Az Adatkezelési tajékoztaté alkalmazasaban iranyadd fogalom meghatdrozasokat
a Rendelet 4. cikke tartalmazza. Ennek megfelel6en emeljiik ki a Rendeletbél a fébb
fogalmakat:

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (, érintett”)
vonatkozoé barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett mddon, killéondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatdrozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagdra vonatkozo egy
vagy tobb tényezs alapjan azonosithaté;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizdlt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a
gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatds,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon
torténd hozzaférhetévé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolds, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

3. ,az adatkezelés korlatozdsa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli
kezelésik korlatozasa céljabdl;

4. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6
bizonyos személyes jellemz&k értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz,
érdeklédéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy
mozgdashoz kapcsolddé jellemz6k elemzésére vagy elGrejelzésére hasznaljak;

5. ,alnevesités”: a személyes adatok olyan mddon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informacidk felhasznaldsa nélkiil tobbé mar nem allapithaté
meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve
hogy az ilyen tovabbi informdaciét kiilon taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

6. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely médon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy féldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya,
amely meghatdrozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

7. ,adatkezel§”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit
onadlléan vagy masokkal egylitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit
az unids vagy a tagdllami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel§
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kijelolésére vonatkozd kiilonds szempontokat az unids vagy a tagdllami jog is
meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

9. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliiggetlenl
attél, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem minésiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek
altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

10. ,,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

11. ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelel6
tajékoztatdson alapuld és egyértelm( kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerd@sitést félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

12. ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas maddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi;



m ADATKEZELESI TAJEKOZTATO - ERVENYES: 2021.01.01-TOL

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok:

a) kezelését jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett szamdra atlathaté modon
kell végezni (,,jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

b) gyljtése csak meghatarozott, egyértelmd és jogszer(i célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon; a 89. cikk (1)
bekezdésének megfelel6en nem mindgsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének
a kozérdek archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelbek és relevansak kell, hogy legyenek, és
a szlikségesre kell korlatozédniuk (,,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilk; minden észszer( intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

e) taroldsdnak olyan formaban kell toérténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kerilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en
kozérdekl archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl kerlil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében elbirt megfelel§ technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (, korlatozott tarolhatésag”);

f) kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és
bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,,elszamoltathatésag”).
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Adatkezelések

Webdruhdz miikodtetéshez kapcsolodo adatkezelés — Maganszemélyek esetében

1. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Felhasznaldi név Azonositas, a regisztracio lehet6vé tétele.

Jelszé A felhasznaléi fidkba torténd biztonsagos belépést
szolgalja.

Vezeték- és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a
szabalyszer( szamla kiallitdsdhoz szlikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas, visszaigazolds.

Telefonszam Kapcsolattartds, a szamldzassal, vagy a szallitassal
kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim A szabalyszerd szamla kidllitasa, tovabbd a szerz6dés

|étrehozdsa, tartalmanak meghatarozasa,
maodositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazo dijak szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehet6vé tétele.
A vasarlas/regisztracié id6pontja Technikai mlvelet végrehajtasa.
A vasarlas/regisztracio kori IP cim Technikai mdvelet végrehajtasa.

Sem a felhasznalénév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot
tartalmazzon.

2. Azérintettek kore: A zomko.hu webaruhdazban regisztralt valamennyi maganszemély.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracid torlésével
azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél szélé 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A kényvviteli elszamoldst kézvetleniil és kézvetetten aldtdmaszté szamviteli bizonylatot (ideértve a f6kényvi szamldkat,
az analitikus, illetve részletezd nyilvdntartdsokat is), legalabb 8 évig kell olvashaté formdban, a kbnyvelési feljegyzések
hivatkozdsa alapjdn visszakeresheté modon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 vevdiszolgalati, pénziigyi, sales
és marketing, beszerzési, webshop, szerviz valamint raktaros munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
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5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a rd vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzdajarulds barmely
id6pontban torténd visszavondsahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
maddokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a ZOMKO Kft. 6721 Szeged, Briisszeli korut 32. cimen,
- e-mail Utjan az adatkezeles@zomko.hu e-mail cimen,
- telefonon a +36-62-542-950-es telefonszamon.

7. Az adatkezelés jogalapja:

7.1. Az érintett hozzdajarulasa, a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése,

7.2. Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII.
torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltaté a szolgdltatds nyujtdsa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds nyujtdsdhoz
technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossdga esetén ugy kell
megvdlasztania és minden esetben oly mddon kell lizemeltetnie az informdcids tdrsadalommal dsszefiiggd szolgdltatds
nyujtdsa sordn alkalmazott eszkbzdket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertiilién sor, ha ez a szolgdltatds
nyujtdsahoz és az e térvényben meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az
esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

7.3. A szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamlat kiallitasa esetén a Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c) pontja.

8. Tajékoztatjuk, hogy Maganszemélyek esetében

e az adatkezelés az On hozzajaruldsan alapul.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

e az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését feldolgozni.
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Webdruhdz miikodtetéshez kapcsolodo adatkezelés — Cégek, jogi személyek esetében

1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Felhasznaldi név Azonositas, a regisztracio lehetdvé tétele.

Jelszé A felhasznaléi fidkba torténd biztonsagos belépést
szolgalja.

Kapcsolattartd A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a

Vezeték- és keresztnév szabalyszer( szamla kiallitdsahoz sziikséges.

Kapcsolattartd E-mail cim Kapcsolattartas, visszaigazolds.

Kapcsolattarto Telefonszam Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a szallitassal
kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim A szabalyszerd szamla kiallitdsa, tovabba a szerz6dés

|étrehozdsa, tartalmanak meghatarozasa,
maodositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az
abbdl szarmazé dijak szamldzasa, valamint az azzal
kapcsolatos kdvetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hdazhoz szallitas lehet6vé tétele.
A vasarlas/regisztracié id6pontja Technikai mivelet végrehajtasa.
A vasarlas/regisztracio kori IP cim Technikai mivelet végrehajtasa.

Sem a felhasznalénév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot
tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: A zomko.hu webaruhdazban regisztralt valamennyi cég és jogi
személy.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével
azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdél sz616 2000. évi
C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A kényvviteli elszamoldst kézvetleniil és kézvetetten alatdmaszté szamviteli bizonylatot (ideértve a fékényvi szamldkat,
az analitikus, illetve részletezd nyilvdntartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashato formdban, a kényvelési feljegyzések
hivatkozdsa alapjdn visszakereshetd modon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel§ vevGszolgalati, pénziigyi, sales
és marketing, beszerzési, webshop, szerviz valamint raktaros munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
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5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett cég, jogi személy kapcsolattartdja kérelmezheti az adatkezel6tél a ra
vonatkozod személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

o tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba annak barmely
id6pontban torténd visszavondsahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
maddokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a ZOMKO Kft. 6721 Szeged, Briisszeli korat 32. cimen,
- e-mail Utjan az adatkezeles@zomko.hu e-mail cimen,
- telefonon a +36-62-542-950-es telefonszamon.

7. Az adatkezelés jogalapja:
7.1 Jogos érdek, a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont, az Infotv. 6. § (1) bekezdése,

7.2 Az elektronikus kereskedelemi szolgdltatdsok, valamint az informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirSl szold 2001. évi CVIIL.
torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltaté a szolgdltatds nyujtdsa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds nyujtdsahoz
technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossdga esetén ugy kell
megvdlasztania és minden esetben oly mddon kell lizemeltetnie az informdcids tdrsadalommal Gsszefiiggé szolgdltatds
nyujtdsa sordn alkalmazott eszkézdket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljén sor, ha ez a szolgdltatds
nyujtdsahoz és az e térvényben meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az
esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

7.3 A szamviteli jogszabdlyoknak megfeleld szamlat kiallitasa esetén a Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c) pontja.

8 Tajékoztatjuk, hogy Cégek, jogi személyek esetében

e az adatkezelés jogos érdeken alapul.

e a kapcsolattartok adatainak taroldsa jogos érdeken alapuld adatgydijtésnek
mindsiil, ezért nem kell a kapcsolattartoktél egyénileg hozzajarulast kérniink.

o koteles a cég, jogi személy a kapcsolattartdi személyes adatokat megadni, hogy
tudjuk a rendelését teljesiteni.

e az adatszolgdltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését feldolgozni.
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Az igénybe vett adatfeldolgozok kére

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.
(Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgozo igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de sziikséges
a tajékoztatdsa. Ennek megfelel6en a kovetkezd tajékoztatdst adjuk.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye.
A személyes adatokat a kovetkez6k kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartdsaval.

Ugyviteli rendszer-, IT-, és Tarhely-szolgaltaté

1. Adatfeldolgozé dltal ellatott tevékenység:
A ZOMKO Kereskedelmi Kft. a weboldala és webaruhdaza valamint Ggyviteli
rendszerének fenntartdsahoz és kezeléséhez adatfeldolgozot vesz igénybe, aki az IT
szolgaltatasokat (tarhely-szolgdltatas) biztositja, és ennek keretében - a vele fennadllé
szerzGdésiink idGtartamaig — kezeli a weboldalon és webdruhazban megadott
személyes adatokat, az altala végzett mivelet a személyes adatok tarolasa a
szervereken.

2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetdsége:

Cégnév: Vector Kft. (Vector Uzleti Informacids Fejlesztd, Szolgaltato és
Kereskedelmi Kft.)

Cim: 6000 Kecskemét, Sorhaz utca 7.

Web: www.vector.hu

E-mail: iroda@vector.hu

Telefon: +36-76-485-079

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:
- Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.

4. Az érintettek kore:
A weboldal és webaruhaz szolgaltatasait igénybevevd-, illetve a weboldalon és
webaruhdzban regisztralt/megrendelést leadott valamennyi érintett. Valamint a
ZOMKO Kereskedelmi Kft. Ggyviteli adatbazisaba bekeril6 valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja:
A weboldal és webaruhaz, valamint az ligyviteli rendszer megfelel6 mikodtetése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:
Az Ugyviteli rendszer-, IT-, és a Tarhely-szolgéltatd kézotti megéllapodas
megsz(inéséig, vagy az érintettnek az Ugyviteli rendszer-, IT-, és a Tarhely-szolgaltaté
felé intézett torlési kérelméig tart.
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7. Az adatfeldolgozas jogalapja: A Felhaszndld hozzdajaruladsa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgaltatasok, valamint az informdcids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok
egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Szallitas, Csomagkiildés

1. Adatfeldolgozé dltal ellatott tevékenység:
Termékek kiszallitasa, csomagkiildés, szallitas

2. Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetGsége:

Cégnév: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Cim: 2351 Alsénémedi GLS Eurdpa utca 2.

Web: https://gls-group.eu/HU/hu/home

E-mail: info@gls-hungary.com

Telefon: +36-1-802-0265 vagy +36-20-890-0660

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:
- Szallitasi név
- Szallitasi cim
- Telefonszam
- E-mail cim

4. Az érintettek kore:
A hazhozszallitast kér6 valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja:
A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:
A hazhozszallitas lebonyolitasaig tart.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: A Felhaszndlé hozzdjarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.

Szallitas, Csomagkiildés

1. Adatfeldolgozé dltal ellatott tevékenység:
Termékek kiszallitasa, csomagkiildés, szallitas

11.
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2. Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetlsége:

Cégnév: Express One Hungary Kft.

Cim: 1239 Budapest Eurdpa utca 12.

Web: https://expressone.hu/

E-mail: ugyfelszolgalat@expressone.hu
Telefon: +36-1-877-7400 vagy +36-1-877-7444

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:
- Szallitasi név
- Szallitasi cim
- Telefonszam
- E-mail cim

4. Az érintettek kore:
A hazhozszallitast kér6 valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja:
A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:
A hazhozszallitas lebonyolitasaig tart.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: A Felhaszndlé hozzdajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.

Elektronikus hirlevélkiildés, Direkt marketing

1. Adatfeldolgozé dltal ellatott tevékenység:
Elektronikus hirlevélkiildés e-mailben.

2. Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetGsége:

Cégnév: The Rocket Science Group, LLC
Cim: 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308 USA
Web: https://www.mailchimp.com/contact

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:
- Név
- E-mail cim
- Feliratkozas idGpontja
- Feliratkozas kori IP cim

12.
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Tarsasagunk hirlevél szolgaltatdsahoz a MailChimp levélkildd rendszert veszi igénybe. A The
Rocket Science Group LLC, mint a MailChimp szoftver GzemeltetGje kozrem(ikodik az dltalunk
kiildétt hirlevelek kezelésében. A MailChimp szerverei az Amerikai Egyesiilt Allomokban
vannak, azonban a MailChimp csatlakozott az Eurépai Unié és az Amerikai Egyesiilt Allamok
kozotti ,Privacy Shield” egyezményhez, amely bizonyitja, hogy a személyes adatokat
hasonlé, megfelel6 védelemben részesitik.

A hirlevelek kikiildése a MailChimp rendszeren keresztil torténik, mely lehetévé teszi, hogy a
kikildott levelek alabbi adatait is megismerjlik:

e az e-mail megnyitasanak ténye, ideje,
e tortént-e kattintas az e-mailben.

Az adatfeldolgozo az érintett személyes adatait kizardlag az Adatkezel6 altal meghatdrozott
és szerz6désben rogzitett célbdl, az Adatkezel§ utasitdsai szerint kezelheti, az adatkezelés
tekintetében 6ndllé dontési jogosultsdga nincs. Adatfeldolgozé titoktartasi kdtelezettséget
és szerz6déses garanciakat vallalt a feladatai teljesitése kozben megismert személyes adatok
megdbrzésére vonatkozdan.

4. Az érintettek kore:
Az elektronikus hirlevélkildé szolgaltatasra feliratkozott valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja:
Elektronikus hirlevélkildés, direkt marketing jellegli megkeresések ujdonsagainkrél
és akcios termékeinkrdl, azok id6szakardl vald tajékoztatas.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:
A hozzajaruld nyilatkozat visszavondsaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.
A leiratkozasrdl, illetve a hirlevél cimlistabdl valo torlésrél az adatkezel6 a GDPR
19. cikke alapjan, elektronikus uton tajékoztatja az érintettet.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: Az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont,
az az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése.

Cookie-k (siitik) kezelése

1. Webaruhdzakra jellemz6 cookie-k az igynevezett ,jelszéval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, ,bevasarlékosarhoz sziikséges cookie-k” és ,,biztonsagi cookie-k”,
melyek hasznalatahoz nem sziikséges elGzetes hozzajaruldst kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok, id6pontok.

3. Az érintettek kore: A weboldalt |atogatd valamennyi érintett.
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4. Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa, a , bevasarlékosar” nyilvantartasara és
a latogaték nyomon kovetése.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Siiti tipusa Adatkezelés jogalapja Adatkezelés Kezelt
idotartama adatkor
Az elektronikus kereskedelmi A vonatkozé
Munkamenet | szolgaltatasok, valamint az |atogatoi
sutik informacids tarsadalmi munkamenet connect.sid
(session) szolgaltatasok egyes kérdéseirél lezarasaig tartd
sz0616 2001. CVIII. torvény (Elkertv.) | id&szak
13/A. § (3) bekezdése

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye:
A cookie-k haszndlataval nem kezel személyes adatokat az adatkezelG.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehet6ségik van a cookie-kat tordIni a bongészék Eszkozok/Beallitasok menijében
altaldban az Adatvédelem menipont bedllitasai alatt.

8. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzdajarulas nem sziikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatdnak kizarélagos célja az elektronikus hirkézl6 halézaton keresztiil
torténd kozléstovabbitas vagy arra az el6fizetS vagy felhaszndld altal kifejezetten kért,
az informdcids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatds nydjtasahoz a szolgaltatdnak
feltétlenil sziiksége van.

Google Adwords konverziokovetés hasznalata

1. A ,Google AdWords” nev( online rekldmprogramot haszndlja az adatkezel§, tovabba
annak keretein beliil igénybe veszi a Google konverzidkovetd szolgaltatasat. A Google
konverzidkovetés a Google Inc. elemz6 szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google“).

2. Amikor Felhaszndld egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverzidokovetéshez sziikséges cookie keriil a szamitdégépére. Ezeknek a cookie-knak az
érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznalé nem is azonosithaté altaluk.

3. Amikor a Felhaszndlé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le,
akkor a Google és az adatkezel6 is lathatja, hogy Felhasznalé a hirdetésre kattintott.
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4.

Minden Google AdWords tgyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords tligyfeleinek
weboldalain keresztil nem lehet nyomon kdvetni.

Az informacidok — melyeket a konverziokovets cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgdljak, hogy az AdWords konverzidkdvetést valaszté ligyfeleinek szamara konverzios
statisztikdkat készitsenek. Az tgyfelek igy tdjékozddnak a hirdetésiikre kattintd és
konverzidkodvets cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznaldk szdamardl. Azonban
olyan informacidkhoz nem jutnak hozzd, melyekkel barmelyik felhasznalét azonositani
lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverziékovetésben, akkor ezt elutasithatja azdltal, hogy
bdngész8jében letiltja a cookie-k telepitésének lehet8ségét. Ezutan On nem fog
szerepelni a konverziékovetési statisztikakban.

Tovabbi informacio valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az aldbbi oldalon érhet6
el: https://policies.google.com/privacy

A Google Analytics alkalmazasa

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google”)
webelemz6 szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,,cookie-kat”, sz6vegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitdgépére mentenek, igy elésegitik Felhasznald altal latogatott
weblap haszndlatanak elemzését.

A Felhasznalé altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal [étrehozott informacidk
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolédnak. Az IP-
anonimizalds weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az Eurdpai Unid
tagdllamain belil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes
mas allamokban el6z6leg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban Iévs szerverére torténd tovabbitasara és ottani
leréviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal izemeltet6jének
megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja haszndlni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznalta a Felhasznald a honlapot, tovabba, hogy a weboldal Gizemeltetdjének a
honlap aktivitasadval 6sszefliggs jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein bellil a Felhasznald bongészdje altal tovabbitott IP-cimet
nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k taroldsat a Felhaszndld a
bongész6jének megfelel6 beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét,
hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja
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lesz teljes korlien haszndlhaté. Megakaddlyozhatja tovdbbd, hogy a Google gy(ijtse és
feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait
(beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezd linken elérhet6 bongészé
plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Hirlevél, DM tevékenység

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirél és egyes korlatairdl szél6 2008. évi
XLVIII. térvény 6. §-a értelmében Felhaszndlo el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltatod rekldmajanlataival, egyéb kildeményeivel a regisztracidkor
megadott elérhetfségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tijékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltatd a reklamajanlatok kiildéséhez szlikséges személyes adatait
kezelje.

3. Szolgdltaté nem kuld kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznald korlatozas és indokolas
nélkul, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérél. Ebben az esetben Szolgaltatd
minden - a reklamizenetek kildéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartdsdbol és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhaszndlét.
Felhaszndlé a reklamokrdl leiratkozhat az Gizenetben 1évé linkre kattintva.

4. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név, e-mail cim Azonositas, a hirlevélre valo feliratkozas lehet6vé tétele.
A feliratkozas id6pontja Technikai mlvelet végrehajtasa.

A feliratkozas kori IP cim Technikai mivelet végrehajtasa.

5. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.
6. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo elektronikus izenetek (e-mail, sms, push
Uzenet) kiildése az érintett részére, tdjékoztatas nyljtasa az aktuadlis informacidkrol,

termékekrdél, akcidkrdl, Gj funkcidkrol stb.

7. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatdrideje: a hozzajaruld nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

8. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

9. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
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e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozasat, és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzdajarulds barmely
id6pontban torténd visszavondsahoz.

10. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
maddokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a ZOMKO Kft. 6721 Szeged, Briisszeli korat 32. cimen,
- e-mail Utjan az adatkezeles@zomko.hu e-mail cimen,
- telefonon a +36-62-542-950-es telefonszamon.

11. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.

12. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az az
Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a gazdasdagi rekldamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése:

A rekldmozd, a reklamszolgdltato, illetve a reklam kézzétevéje — a hozzdjdaruldsban meghatdrozott kérben - a ndluk
hozzdjarulo nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl nyilvantartdst vezet. Az ebben a nyilvantartdsban
régzitett - a reklam cimzettjére vonatkozo - adat csak a hozzdjarulo nyilatkozatban foglaltaknak megfelel6en, annak
visszavondsdig kezelhetd, és harmadik fél szamdra kizdrdlag az érintett személy el6zetes hozzdjaruldsdval adhatd dt.

13. Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés az On hozzajaruldsan alapul.

o koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni téliink.

e az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudunk
Onnek hirlevelet kiildeni.

Panaszkezelés

1. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév

Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail cim

Kapcsolattartas.

Telefonszam

Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim

Azonositas, a megrendelt termékekkel kapcsolatosan felmerilé
minGségi kifogasok, kérdések és problémak kezelése.
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2. Az érintettek kore: A webshop weboldalon vasarld és min6ségi kifogdssal é16, panaszt
tevé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrdl felvett
jegyz6konyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrd6l
520616 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megGrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartdsdaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a rd vonatkozo személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabbd a hozzajarulds barmely
id6pontban torténd visszavondsahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
maddokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a ZOMKO Kft. 6721 Szeged, Briisszeli korut 32. cimen,
- e-mail Utjan az adatkezeles@zomko.hu e-mail cimen,
- telefonon a +36-1-431-0222-es telefonszamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés c) pont, az Infotv.
5. § (1) bekezdése, és a fogyasztovédelemrdl sz6loé 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7)
bekezdése.

8. T4ajékoztatjuk, hogy
e aszemélyes adat szolgaltatasa szerz6déses kotelezettségen alapul.
e aszerz6dés megkotésének eléfeltétele a személyes adatok kezelése.
o koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.
e az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk
kezelni a hozzdnk beérkezett panaszat.

Kozosségi oldalak

1. Az adatgy(ijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook / Google+ / Twitter / Youtube stb.
kozosségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook / Google+ / Twitter /
Youtube stb. kozosségi oldalakon, és ,lajkolta” a weboldalt.
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3. Az adatgylijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,Iajkolasa”,
népszer(sitése.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrdsarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjardl,
és jogalapjardl az adott kozosségi oldalon tdjékozddhat az érintett. Az adatkezelés a
kozosségi oldalakon valdsul meg, igy az adatkezelés id6tartamara, médjara, illetve az
adatok torlési és mddositasi lehetdségeire az adott kozosségi oldal szabdlyozasa
vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa személyes adatai
kezeléséhez a kozosségi oldalakon.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezel§ szolgdltatasaink igénybevétele sordn kérdés merilne fel,
esetleg problémadja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-
mail, k6zOsségi oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezelGvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, (zeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott
személyes adataval egyiitt, az adatkozléstSl szamitott legfeljebb 3 év elteltével torli.

3. E tdjékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk
tdjékoztatast.

4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illet6leg jogszabaly felhatalmazdasa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tdjékoztatds adasdara, adatok
kozlésére, atadasara, illetSleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresd részére —amennyiben az a pontos célt és az

adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely
a megkeresés céljdnak megvalésitasahoz elengedhetetlendil sziikséges.
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Az érintettek jogai

1. A hozzaférés joga
On jogosult arra, hogy az adatkezel6té| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informdacidkhoz
hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez val6 jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult
arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan
torténd — kiegészitését.

3. Atorléshez valo jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra
vonatkozo személyes adatokat, az adatkezel8 pedig kételes arra, hogy Onre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torolje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valé jog
Ha az adatkezel§ nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérheté
technoldgia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszer(ien
elvarhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelSket, hogy On kérelmezte a széban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanydnak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesul:

e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megdéllapitasra nem keril, hogy az adatkezeld jogos indokai
els6bbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezel8 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban
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megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyozna az az adatkezel§, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta (...)

7. Atiltakozashoz valé jog
On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen uizletszerzés estén
Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozé személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen zletszerzéshez kapcsolddik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor
a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast
On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelent6s mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

e On és az adatkezel8 kozotti szerz8dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
szlikséges;

e meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgdld megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

e On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

Intézkedési hataridé

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasarél az
adatkezelG a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott
1 hénapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel8 nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésSbb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja Ont az
intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrdl, hogy On panaszt nyujthat be valamely

felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
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Az adatkezelés biztonsdga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, kortilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségl és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelel§ szintl adatbiztonsagot
garantdlja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) aszemélyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgdltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld
képességét;

c) fizikai vagy mUszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes
adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell§ id6ben vissza
lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantaldsara hozott technikai és szervezési

intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére
szolgdld eljarast.

Az érintett tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithet6en magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkdil
tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Az érintett részére adott tdjékoztatdsban vilagosan és kézérthetSen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és k6zolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi
tdjékoztatdst nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetGségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl ered§, valdszinlsithet§ kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesdl:

e az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztdk, kiiléndsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazdsa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;
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e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas
kockazat a tovabbiakban valdszinlisithet6en nem valdsul meg;

e atdjékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informacidk utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony
tdjékoztatdsat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a felligyeleti

hatdsag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatosagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkés6bb 72 drdval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsdra jutott, bejelenti az
55. cikk alapjan illetékes felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdszinlsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsdagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 éran belil, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgald indokokat is.

Panasztételi lehetbéség

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezésicim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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Zarszo

A tajékoztatod elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

- Atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

- 2011. évi CXII. torvény — az informacids onrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal Gsszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirél (f6képp a 13/A.
§-a)

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarél;

- 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl (kiilondsen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidészabadsagrol
- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé
EASA/IAB-ajanlasrol

- A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag ajanlasa az el6zetes
tdjékoztatds adatvédelmi kdvetelményeirdl

- Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérd|

ZOMKO Kereskedelmi Kft.
Szeged, 2021. januar 1.
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